Unterstiitzer der Alten

ANGEBOT /Die Soziale Fachberatung fiir Senioren versteht sich als Wegweiser und zentrale Anlaufstelle ftr
alle Senioren und ihren Angehdrigen. Sie ist ein wichtiger Teil der Armutspravention.

Lechhausen. Unsere Gesell-
schaftwird immer élter—mittler-
weile eine Binsenweisheit. Sie
wird aber auch immer komple-
xer und uniiberschaubarer, ge-
rade fiir die dltere Generation,
die es nicht gewohnt ist, zum
Beispiel mit neuen Medien um-
zugehen, sich im Internet zu in-
formieren. Dafiir gibt es viele
Hilfen, eine davon istdie ,Sozia-
le Fachberatung [iir Senioren”.

Bereits Mitte der 90er Jahre
hat die Sozialplanung der Stadt
Augsburg das Stadigebiet in
Zzwoll Versorgungsregionen der
Altenhilfe eingeteilt. Leitgedan-
ke war dabei die Kleinrdumigkeit
und Uberschaubarkeit der Re-
gionen, um ein Versorgungsnetz
aufzubauen, das méglichst nah
an den Lebensverhiltnissen der
Alteren ansetzt.

Fiir jede Versorgungsregion
wurde eine Soziale Fachbera-
tungsstelle fiir Senioren als zen-
trale Anlaufstelle geschaffen und
deren Dienststellen bei schon
vor Ort ansassigen und bekann-
ten Einrichtungen der Wohl-
fahrtsverbinde angesiedelt. Fiir
die  Seniorenfachberatungen
tibernimmt die Stadt Augsburg
die Personalkosten, die Sach-
kosten werden von den jeweili-
gen Triigern tibernommen. Aus
diesem Grund kénnen samili-
che Beratungs- und Unterstiit-
zungsleistungen kostenfrei an-
gehoten werden.

Seniorenfachberatungen sind

Katja Dettling und Dieter Haug kiimmern sich um die Senioren in Lechhausen, der

Hammerschmiede und der Firnhaberau.

ein wichtiger Teil der Armuts-
préivention. Bei etwa der Halfte
der Klienten in der Beratung
gehtes um die Pllege. Bereits bei
jedem Dritten wird Unterstiit-
zung in einer wirtschaftlich
schwierigen Situation geleistet,
vor allem Sozialleistungen sind
zu beantragen.

Manche wissen gar nicht was
ihnen an Unterstiitzung zur Ver-
fligung steht. Dabei helfen die
Berater. Bei jeweils etwa einem
Fiinftel geht es um das Wohnen
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im Alter und den Verbleib im ge-
wohnten sozialen Umfeld. Klas-
sische  Allenhilledienste und
ambulante Pflegedienste sind
dabei wichtige Vermittler. In
mehr als zwei Drittel der Fille
kommtes bereits deutlich vor ei-
nem Leistungsbezug aus der
Pflegeversicherung zum Erst-
kontakt.

Eine wesentliche Rolle spielt
dabei die Netzwerkarbeit vor al-
lem innerhalb der Regionen und
auch Vermittlungen von Amtern

und Behérden. Neben der Biir-
gernihe fordert die Struktur den
Grundsatz ,ambulantvor statio-
nar*, dadurch den relativ frithen
Erstkontakt hiufig ein lingerer
Verbleib in der hiduslichen Um-
gebung ermoglicht wird. Um
diejenigen zu erreichen, die auf-
grund ihrer Behinderungen
nicht in die Dienststellen kom-
men konnen, werden von den
Seniorenfachberatungen auch
Hausbesuche durchgefiihrt.

Hier sind die
Helfer zu finden

Die Soziale Fachberatung fiir
Senioren versteht sich als Weg-
weiser und zentrale Anlaufstelle
fiir alle Senioren und ihre Ange-
héarigen. Fiirden Augsburger Os-
ten gibt es sie in der Hammer-
schmiede und der Firnhaberau.
Die Stelle ist bei der jeweiligen
Arbeiterwohlfahrt angesiedelt.

Dieter Haug ist im AWO-Zen-
trum, Marienbader StraRe 29a,
E-Mail: d.haug@awo-augs-
burg.de, Telefon: 0821/
70021742 zu erreichen. Katja
Detiling arbeitet in Lechhausen
in der Caritas-Sozialstation in
der KantstralSe 4, Telefon 0821/
720 55 20, E-Mail: seniorenbera-
tung.lechhausen@caritas-augs-
burg-stadt.de.

Die beiden freuen sich, wenn
sie maglichst vielen Menschen
helfen kénnen. Einfach trauen,
es kostet nichts! (hb)




